Wicklassons
STADSERVICE

Kvalitets- och miljopolicy

Nicklassons stadservice skall i all verksamhet framja ett langsiktigt kvalitets- och miljoarbete.
Vi ska utga fran kundens behov samt verka for en hallbar samhallsutveckling.

Som en del av kundens egen organisation ska Nicklassons st&dservice forvalta uppdrag och
leverera de tjanster som kunden forvantar sig till ratt kvalitet, rétt tid och till Gverenskommen
kostnad.
Vi gor detta genom att:
1. Med regelbunden projekt bedomning och i tid pavisa avvikelser fran tidplan, budget
och andra forutséttningar for att kunna uppna till forvantad och Gverenskommen
kvalitet samt foresla korrigerande atgarder.

2. | samrad med kunden arbeta pa ett strukturerat och systematiskt satt som leder till
standigt miljo- och kvalitetsforbattringar.

3. Genomfdra projekt med god milj6 i lokal omgivning och dess arbetande.

4. Forebygga uppkomst och spridning av fororeningar samt fréamja resurshushallning och
slutna kretslopp.

5. Aktivt deltai kunskapsutveckling samt 6ka medarbetarnas kunskap inom kvalitets-
och i miljomrade.

6. Sakerstdllagenom att kvalitets och miljosystem motsvarar kundens krav samt vart enl.
motsvarande I nternordiska st&d standard INSTA 800 (SS 62 78 01).

Over gripande kvalitets- och miljomal
Vi ska arbeta med kvalitet, miljo och etik sa att varje kund och projekt blir en god referens.

Véra medarbetare ska stréva efter at projektet utformas, genomférs och forvaltas pa ett sadant
sétt att energianvandning och dess miljopaverkan minskar.

Vi ska stréva att minska avfallets mangd och farligheter.
Vi ska stréva efter att anvanda miljéanpassade produkter och metoder som ger minskad

belastning pa miljo och medarbetare samt medfératill arbetsplatsen en god arbetsmiljo.
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